STARCAR AGB - Allgemeine Geschéftsbedingungen - STARCAR GmbH

A. Mietvertrag, Mieter und berechtigte Fahrer

1. Der Mietvertrag kommt durch schriftiiche Unterzeichnung oder durch verbindliche telefonische Bestel-
lung, die vom Vermieter schriftlich bestatigt werden muss, zustane.

2. Mieter kdnnen eine oder mehrere Personen sein, die im Mietvertrag cusdriicklich als Mieter beze.chnet
werden missen. Dariiber hinaus kann im Mietvertrag gegen eine Gebilir vereinbart werden, dass der
Mieter berechtigt ist, den Mietwagen an eine namentl:ch aufgefihrte Person als berechtigten Lenker zu
iiberlassen. Sofern der Mieter nach dem Mietvertrag berechtigt ist, den Mistwagen an einéhn von ihm zu
bestimmenden Lenker zu iibertzusen, hat er die Auswanl des Lenke-s sorgfaltig zu treffen und insheson-
dere darauf zu achten, dass der Lenker im Besitz der fir den jeweiligen Mietwagen erforderlichen Fahr-
eriaubnis ist und auch die sonstigen nach der Fahreriaubnis erteilten Auflagen einhalt. Vi-behaltlich der
genannten Regelung ist der Mieter nicht bereciitigt, den Mietwagen entgellich ader leil» & -e an eine
dritte Person zu Uberlassen, auch nichi zur kurzfristigen Nutzung (siehe auch G.). Ein VerstoB fithrt zun
Wegfall des gesamten Versicherungsschutzes.

B. Allgemeines

1. Der Mieter verpflichtet sich, bei Beendigung des Mietvertrages sdmtliclie ausgehandigten Fe'rzeug-
schliissel und Fahrzeugdokumente unaufgefordert zuriickzugeben. Der Vermieter ist berechtigt, bei der
Riickgabe fiir die Erstattung dieses Betrages eine Sicherheit einzubehalten.

2. Das Fahrzeug wird mit vollem Tank Lbergeben und vom Mieter voligetankt abgegehen. Kraft:.te fkosten
wahrend der Vertragsdauer gehen zu Lasten des Miciers.

3. Unabhéngig von ausdriicklich schriftlichen Vereinbarungen stellen alle Angaben des Wieters Uber die fiir
den Mietvertrag wesentlichen Umstande einen wesentlichen Bestandteil dieses \Vertrajes dar. Insbeson-
dere erkldrt der Mieter mit seiner Unterschrift verbindlich, cass er zor Zahlung des vereinbarten Mist-
preises fahig ist.

4. Wit Ricksicht auf die beiden Vertragsteilen bekannten auBergewdhnlichen Risiken der Vermietung cines
Kraftfahrzeuges verpflichtet sich der Mieter, ohne jegliche Alkohol- und/oder Drogenbeeinflussung zu
fahren.

5. Es ist untersagt, das Fahrzeug fiir sportliche Zwecke und Wettkdmpfe jeder Art zu benutze:.

6. Alle Fahrzeuge unseres , Share a “TARCAR" Carsharing- Systems und insbesondere unsere VIP PKW
sind mit GPS Systemen ausgestattet, um im Falle eines Diebstahls, Unterschlagung ocer s'relrech*lichen
Ermittiungen das Fahrzeug von der Polizei sicher stellen zu lassen.

7. Der Mieter erkldrt, dass er sémtliche von ihm abgegebenen Erklérungen, insbesondere hinsichtlich der
Ubernahme seiner Verpflichtungen, auch in Vollmacht fiir den bzw. die berechtigten Lenker des biietwa-
gens abgibt, so dass samtliche Erklzrungen auch fiir und gegen den bzw. die berechtigten Lenker wirken.

8. Der Mieter ist fiir die Folgen von VerkehrsverstdBen oder Straftaten, die im Zusar.mennang mit dem
gemieteten Fahrzeug festgestelit werden, verantwortlich und haftet STARCAR fir cntstehende Gebiihren
und Kosten. Zum Ausgleich des hieraus resultierenden Verwaltungsaufwandes berechnet STARCAR fiir
jeden solchen Yorgang eine Bearbeitungsgebiihr in Hohe von 10,- EUR zzgl. der gesetzlichen MwSt.
STARCAR ist verpflichtet, den Behdrden in einem solchen Fall den Mieter/Fahrer z.. benennen.

8. Unsere STARCAR.de Website banutzt Google Analy‘ics, eirz2n Webanalysedienst der Google Inc. {,Googia™).
Google Analytics verwendet sog. ,Cookies”, Textdateien, die auf Ihren Computer gespeichert werden
und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen. D 2 durch den Cookie erzeiaten
Informationen iiber lhre Benutzung dieser Webs:e (einschlieflich Inrer IP-Adre.3e) werden an einen
Server von Google in den USA libertragen und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benut-
zen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports dber dla Websiteakiivitdian T r die Website-
betreiber zusammenzustellen und um weitere mit der Web.itenutzu-g urd der Internetnu?.ing verbun-
dene Dienstleistungen zu c:bringen. Auch wird Google diese Informationen gegebencifalls an Dritte
ibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Aufirag von
Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-Adr: 5se mit anderen Daten von Goosle in Verbin-
dung bringen. Sie kinnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dess Sie in diesem Fall genebenenfal's
nicht samiliche Funkiionen dieser Website vollumfanglich nutzen konnen. Durch rie Nuizung digser
Webs te erkldren Sie sich mit der Bearbeitung der {iber Sie erhobenen Daten dui-h Zoogle in der 2uvor
beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanca:.

C. Mietzeit und Zahlungshedingungen

1. Die Mietzeit wird zwischen Vermieter und Mieter ausdriicklich schriftlich vereinbart. Als Tagesmiiete gilt
der Zeitraum von 24 Stunden, beginnend mit der auf der Vorderseite des Mielvertrages = gegeben:n
Anmietungszeit. Zusatzstunden werden mit 1/5 des Tagesgeises berechnet.

2. Eine beabsichtigte Verlangerung der vereinbarten Mietdauer durch den Mietcr ist dem Varmater recht-
zeitig vor Ablauf der vereinbarten Mietdauer mitzuteilen und vom Vermieter genehmigen zu lassen. Bei
Versagung ist der Mietwagen piinkilich zum vereinbarien Riickgabetermin zuriickzugeben. Auch bei
lediglich mindlich ver=inbarter Verlangerung des Mietvertrages bieiben sdmtliche Ve-einbarungen des
urspriinglichen Mietvertrages wirksam. Wird eine Verlangerung des Mietvertrage: nicht vorgenommen
(gleich aus welchen Gilinden), verliert der Mieter samtliche Rechte aus dem Mietvertrag, insbesondere
den vom Vermieter zug Versicher und die Haftungsreduzierung des Mieter-. Unge-
achtet dessen ist der Mieter verpflichtet, fiir die Dauer der ungenehmigten Ubersc! reitung der Mietcauer
den jeweiligen Mietpreis nach Preisliste zu zahlen, mit Ausnahme der gesonderten Kosten fiir vertrag-
liche Haftungsbeschrankung. Der Nachweis eines weitergehenden Schadens bleibt dem Verietsr vor-
behalten.

3. Der Mietpreis und Versicherungsschutz ergibt sic aus der jeweils giiltigen Preislis‘s des Vermieters. Jer
Mietpreis zzgl. Kaution ist im Voraus zu entrichten. Dies gilt auch bei vereinbarter Ver.dngerung nr
Mietdauer.

4. Bei Beendigung des Mietvertrages ist das Mietfahrzeug dem Vermieior in dessen Vermietstation, in der
die Anmietung erfolgte, innerhall der Gesch.ftszeit zuriickzugeben, vorbehaltlich etwaiger im ¥ etver-
trag getroffener Sondervereinbarungen.

5. Der Mieter ist nicht zur Aufrechnung bz, Geltendmachung eines Zuriickhaltungsrechtes gegenCber dem
Mietpreisanspruch des Vermieters berechtigt, es sei denn, die aufzurechnende Forderurg ist unbe-
stritten oder rechtskriftig festgeste!!t.

6. Wird mit Kreditkarte bezahlt, ist die Fa. STARCAR berechtigt, auch eventuell au‘getretane Sch.aden bzw.
die Schadens!bstbeteiligungen tber die Kreditkarte abzurechnen.

7. In der Rege! wird bei Zahlung per £C Cash led glich die veraussichtliche Micts zzgl. einer zusutzlichen
Mietkaution abgebucht. Der Kunde erklért sich dart einverstanden, dass Nachfc:derungen aus diesen
Vertragsverhaltnissen per Lastschrift eingezogen werden diirfen.

8, STARCAR ist berechtigt, den Mietvertrag/die Fahrzeugbuchung jederzeit zu kindigen, wenn sich heraus-
stellt, dass der Mieter nicht Gber geniigend Bonitét verfiigt — z.B. nach Bek=antwerden einer Haftan-
ordnung oder Eidesstattlicher Versicherung.

D. Vorbestellung eines Mietfahrzeuges

Der Mieter kann bei der Reservierung eine Verbeste:luiig tur einen Mietwagen abgeben. Diese ist fur den
Vermieter nur dann verbindlich, wenn die Vorbest="lung durch ihn schriftlich bestatigt oder ein verbindlicher
Mietvertrag abgeschlossen wurde und eine angemessene Anzahlung durch den Mieter, minde:tens in Hohe
eines Betrages von 50,- EUR erfolgt ist.

Soll der Mietwagen dem Mieter zugestellt und/oder vom Vermieter zuriickgefiihrt werden, sind ¢ o Iior-
durch anfallenden Kosten ebenfalls im Voraus du'ch den Mieter zu entri-hten.

Falls der Besteller den Mietwagen zum vereinbarten Zeitpunkt nicht (bernimmt, [zt er verpflichtet, dem
Vermieter den Ausfallschaden zu ersetzen. Diesen kann der Vermieter nach seiner Wahl entweder konkret
oder aber pauschal in der Form errechnen, dass als Ausfallschaden der Betrag geschuldet wird, der sich
aus 60 % des Tagesgrundmietpreises errechnet, und zwar fur jeden Tag, der gemaB wirksamer Bestellu-g
vereinbarter Mietdauer.

Bei pauschaler Schadensberechnung durch den Vermieter verbleibt dem Mieter c.e Moglichkeit des Nach-
weises, dass ein Schaden tiberha.ot nicht entstanden oder wesentlich nied-iger ¥'s die Pauschale ist.

E. Besondere Pflichien des Mieters

Der Mieter verpflichtet sich, den Mietwagen wdhrend der Mietzeit mit der Sorgfalt cines ordentlichen
Kraftfahrers zu iiberpriifen und zu filhren, Zur Oberpriifu-gspflich* gehért insbe-unders die stu: idige Ube -
wachung der Verkehrssicherheit, des Olstandes, des Re!fendrucks, die Einbehaltung der iri Krafifairzeug-
schein aufgefiinrten Daten, wie z.B. zuldssige Personenzahl bei Fihrung des Kraftiahrzeuges und Be-
lastungsféhigkeit sowie die Sicherung des Fahrzeuges gegen Diebstahl und Einbruch.

Bei Transportern und LKWs ist der Mieter ‘1sbesondere verpflichtet, die AusmaBe des Fahrzeuges sovie die

Angaben zum zuldssigen Hochstgewichiitlutzlast zu beschten.
F. Schdden am Mietwagen
I. Technische Schiden

Treten ar® Mietvagen Betriebsstcrungen oder sonstige technische Stérungen auf, hat der Mieter den Ver-
mieter unerziiglich zu unterrich:sn. Die Beseitigung der Schaden darf nur mit ausdriicklich erteilter Geneh-
migury des Vermieters in ciner Factwerks att des vermieteten Mietagentabrizats vorgenomman werden.

Die Genehmigui'g des Vermieters ist entbehrlich. wenn dem Mieter vor Durchfiihrung der Reparatur von car
Fachwerkstatt verbindlich zugesagt wird, ¢ :3s die Reparaturkosten nicht mehr als 80,- EUR betragen. Der
Vermieter e:stattet die dem Mieter nach uen vorangegangenen Bestimmurgen erwachsenen effektiven
Kosten fiir die Beseitigung der Schiden gegen Vorlzge cer vom Mieter verauslagten und quittierten Original-
rechnung, wenn der IVieter nactiveist, dass Schalen und Betriebsstorungen nicht von ihm verschuldet
wurden bz, die Verkehrsunsicherheit des Fahrzeuges gegeben war.

1l. Schéden durch Unfall

. Ein Unfallschaden i 1 Sinne dieser Bestimmungen ist jedes Ereignis im dffentlichen und privaten Str::3e:-
verkehr, di:s mit drisen Gefahren im crsechlichen Zusammenhang steht und einen Sachschacen am
ietwagen zur Folge hat, ob an dem Unfall ein arZerer Verke!irsteilnehmer beteiligt ist oder nic i

. Bei jedem Unfallschaden ist der Mieter verpfiichtet:

a) sofort die Polizzi zu ' urstandigen und an der Unfallstei’e zu verbleiben, bis zum Eintreffen der besach-
richtigten Polizei.

b) Namen und Ansciriften alle: beteiiigten Personen, Kennzeichen der beteiligten Fahrzeuyz ur.d Versi-
cherungen der Beteilicten, sowie Namen und An:c.. ften aller Zeugen festzubalten und

c) einen volls*andigen Schadenbericht (Sc!vIderung des Unfallortes einschlieBlich Skizze, der Un®lizeit
sowie des Unfallhergancss) nach Riickgabe des Fahrzeugs in der Vermietstation zu erstellen und dem
zustindigen STARCAR-Mitarbeiter zu Coergeben.

. Der Mieter ist niclit berechti;t, mindlich oder schriftlic’s ein Schuldanerkenntnis zu erteilen oder durch
sonstige AuBerunge:, Zug-standnisse oder gar Zahlungen einer Reguliering des SchadensTalics uurch
die fir den Mietwagen abgeschlossene Haftp!'chtversicherung v.izugreifen.

4. Der Mieter i=t vernfichtet, den “armieter sofort telefonisch, notfai's per E-M:’, von einem Unfall zu ver-
standigen.

5.Bci Rdczzale des Mietwagens it dur Mieter ohne Aufforderung alle Schaden, Betriebs-torungen und
Uniallschéden dem Vermieter anzug=ben, sefbst cann, wenn sie in der Zwischenzeit behoben sein sollten.

G. Haftung des Mieters
I Unbeschrénkte Haftung des Mieters bei Uberlassung an nichtberachtigte Lenker

Uberlst der Mieter den Miciviagen an eine im Mietvertrag nicht aufgefihrte dritte Person, so haflen der
Mieter und der Dritte im Falle einer Beschadigung Jes Mietwagens als Gesamischuldnar unbeschrankt.

Il. Vertraglich vereinbarte Haftungsbeschrénkung des Mieters und berechtigten Lenkers

1. Durch den “bschluss einer gescnderten Vatsint acung kann die S+ bstbeteiiizung fir Schiaden durch de
Wieter und den “erechligten Lenker beschrinkt werden. Eine aluie vertragliche Haftungsreduzierung
‘ntspricht dem Leitbild einer Vollkzskaversishe rung. In dizsem Fu'i haften <= M cter und der berechtigic
Lesier fi- Eciiden, bis zu einem Betrag in Hihe des vereinharten Selbstbohalts. Bei Bur zahlung ist cer
Abschlu-s der Hafturcsreluzicrung fir LKWs obligatorisch. Cie Haftung des Mieter: rahrers fir Ver-
kehr=<ersiiBe und Straftaten kinn nick* ausgeschlossen werden.

2. Der Micter unc dor Lerecr haften unbeschiankt fir withrend der Mietzeit von thnen begannene Verstule
gegen gesetz che Bestiamur.gen, insbesoncere Verkehrs- und Ordnungsverschriften. Der Wieter und der
Lenker stelien “ie Vermieterin von samtlichen BuB- und Yerwarnungsgeldern, Gebiihren und sonstigen
Kosten frei, d.e Behorden oder sciistige Stellen wnlésslich sole'2r VerstdBe von der Vermieterin erheben.

1ll. Unbesohrdnkte Haftung des Mieters und berechtigten Lenkers trotz vertraglicher Haftungsbe-
schrénkungen bei Unféllen, Diebstahl, Vandalismus efc.

Die Haftungzreduzierung nach G. Il. gilt nicht fiir vam Mieter/Fahrer vorsatzlich verursachte Schuden. Im
Falle einer gich fahriassigen Schadensherbaifitrung ist STARCAR ber-chtigt, den Mieter/Fahrer in ein-m
der Schwere des Verschuldens entsprechendem Umfang bis zur Hohe des Gesami:zhacz: s in Anspruch
zu nehmen, wobei sich das *%aB der Haftur:g in Féllen grober Fahriissigkeit analog §81 Abs. 2VVG be-
stimmt. Die Ha:lungsreduzierung entfailt, wenn der Miete:/Fahrer eine der Vertragspflichizn gem. den
Ziff. A, B. E. F. 1]. dieser Bedingungen vorsiit=\ich verletzt. Im Falle einer grub fahrlassigen Pflichtverlet-
zung ist STARCAR berect: g, den Mieter/Fanrer in einem cer Schwere des Verschuldsne entsprechenden
Umfang bis zum Hohe de Gesamtscl._j!n in Anspruch zu nehmen, wobei sich das MaB der Haftung in
Fallen grober Fahrldssiy«eit analog §81 Abs, 2 VG best:nmt. Die Beweislast fur das Nichtvorliegen
srober Fahrizusigkeit tragt der Mieter/Fafirer.

Mietes und Lenker haften ungzach®=t dor uiter G. 11, urd 111, vereinbarten H..ftungsbeschriiikung der Ver-

mzter in voller Hohe als Gesamischuldrer auf Schadensers.iz:

1.in allen Fillen, in denen im Rahmen eines Vollkaskoversicherungsvertrages die jeweilige Vollkaskover-
sicherung (Vermieter) gegendber ihrem Versicherungsnehmer (*ieter) don Versicheruansszhutz gemas
§81 Versicherungsvertragsgesetz entziehen darf, sowie dariiber hinaus,

2} bei Fiihren des Kraftfahrzeuges durch den Lenker schon bei geringster Alkohol und ~der Drogenbeein-
flussung,

3)wenn der zur ‘clbstandigen Auswahl das Lenkers berechtigte Mieter de:i Mietwagen an einen Lznker
iibergibt, der nicht im Besitz der fiir den betreffenden histwagen erforder.chen Fahrerlaubnis ist,

4) wenn das Fahrzeug verkehrswidrig uder fiir sportliche Wettkdmpfe genutzt wurde,

5) bei nicht genehmigten Auslands:ahrten/Bundesgrenziiberschreitungen mit dem Mietfahrzeug.

IV. Sonderregelung fiir vermietete LKW

Die vereinbarte Haftungsredvzierung gilt nicht fir Schaden an den Autbauten, bzw. Koffern eines LKW, cie

durch Ladurg oder Nichtbeachtung der Durchfahrtshdhe bzw. -breite entstehcn.

V. Umfang des zu leistenden Schadenersatzes

Im Haftungsfalle haben Mieter und Lenker folgende Schéden i3 Gesa~tschuldner zu ersetzen:

1. Die Schadenersatzpfli..it des Mieters erstreckt sich auf die Reparaturkosien zzgl. einer eventue'len Wert-
m.aderung oder bei einem Totalschaden des Falv ceuges auf den Vi.oder® aschaffungswert des Fahrz: u-
Jes abzgl. ues Restivriizs. Weiter haftet der Mieter — scweit angefallen - fur Abscaleppkosten, Bergung
und Rickfiihrury, Sachversténcigengebiihren und etwaige weitere STARCAR entstehende Kosten und
ietausfall in Hohe von 60%, der Tagess&tze der jeweils giltigen Preisliste.

2.Bei (erlassung ccs arzeuges an Dritte — einschlieBlich der Buchstabe A bezuichneten weiteren
Fahrer — raftet der Mielsr fur die Eiahaltung der Bestimmun sen dieses Mietvertrages und das Varhalten
des/der Dritten wie fir eigenes Verhalten.

Bel nictt vertragsgemaBer Nutzung des Fohrzeuge: « ntfillt samtlicher Versicherungsszhutz.

VI. Haftung des Vermieters

Schadensersatzanspriiche des Mieters cegeniider dem Vermieter aus cem Mietvertrag, es sei denn der An-

spiuch hat eine “erlet-ung von Leben, Karper, Cesundheit ~der einer wesentlichen Vertragspflicht zum In-

l:&l, sind ausgeschlossen, es sc denn, der £chaden beri ot auf ¢inur grob fahridssigen Verl agsverletzung

des Vermietcrs oder auf 2iner vorsatzlici.en oder ¢rob 2 assigsn Vertragsverletzung eines gecetzlichen

Vertretess oder Erflillungsgehilfen -es Vermieters, Diese Pegelu1g git auch fiir Schaden aus der Verletzung

von Pflichten bei den Vertragsveriiano ungen.

ViL. Versicherungsschutz

Die Deckt 1en {tir die & hutzversicherung belaufen sic bei Tod auf 5.000,- EUR und fnva'. -

ditét 10.000,- EUR. Diz Deskungssummen erhdhen sich bei rehr insassen um 10% bei antewinar Anspruch.

H. Schlusshestimmungen

Es vilt deutsches Recht. Eine evtl. ichtigkeit einzelner Bestimmi:ngen dieses Ver:rages eder cer Aligemei-

nen Gesch .ftsbedingungen beeiniiussen die Rechiswirksamkeif des (ibrigen Vertragsinhaites bzw. der iibri-

gen Geschaftsbadingungen nicht.

lw: der Mieter Kaufmann im Sinne des Handelg-setzbuches oder hat er keinen aligemeinen Gerichtssiand in

der Bundesrepublik Deutschland, s ist (ir alle Streitigkeiten im Zusammenhang mit diesem Mietvertrag

Erfiillungsort und Gerichisstand Hamburg.
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